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|. Preambule

1.1. dTest, o.p.s. (dale jen ,dTest’) je neziskovou obecné prospésSnou spolecnosti, jejimz cilem je
predev§im ochrana zajm( spotfebiteld a jejich spotfebitelskych prav. Tento cil naplfiuje mimo jiné
zpracovanim navodu pro vytvoreni obchodnich podminek pro prodej spotfebniho zbozi spotfebitelim
(internetovy prodej) uverejnéného na webovych strankach podnikatel.dtest.cz. Dale dTest umoznuje
obchodnikovi dobrovolné vstoupit do programu zvySovani kvality obchodnich podminek a jejich
certifikace zna¢kou dTest obchodni podminky (dale jen ,program®) za podminek dale stanovenych.

1.2. VSeobecné podminky programu (dale jen ,VSeobecné podminky”) upravuji podminky jeho
fungovani a prava a povinnosti jeho ucastnik.

Il. Uéastnici a mistni rozsah programu

2.1. Propujceni prava oznacovat obchodni podminky znackou dTest obchodni podminky (dale jen
znacka dOP*) a poskytnuti licence k uziti obchodnich podminek schvalenych dTestem (dale jen ,OP*)
je umoznéno provozovatellm internetového obchodu, ktefi za sjednanych podminek dobrovolné
pfevezmou doslovny obsah OP, a to za pfedpokladu, ze dal$i obsah OP nebo jednani u¢astnika nebude
v rozporu s cili programu uvedenymi v €l. | licenéni smlouvy (dale také ,Smlouva®).

2.2. Zajemce o znacCku dOP a licenci k OP samostatné upravi text obchodnich podminek dostupnych
na webovych strankach podnikatel.dtest.cz. U jednotlivych bod( obchodnich podminek pfitom sam voli
jednu ze tfi obsahovych verzi, bud minimalni certifikovany rozsah zaméfeny na dodrzeni zakonného
standardu (bronzova varianta), nebo dvé vysSi nadstandardni drovné_(stfibrna az zlata varianta).
Obchodni podminky jsou hodnoceny v osmi zakladnich bodech posuzovanych oddélené:

1. kontaktni udaje prodavajiciho,
. informace (o zboZi a cené),
. Objednani zboZi a dorucovani zboZi,

. zruSeni objednavky a odstoupeni od smlouvy,

2
3
4
5. prava a povinnosti z vadného plnéni,
6. vyfizeni reklamace,

7. ochrana osobnich udaju,

8. reseni spord.

Obsah obchodnich podminek, ktery neni v ramci OP hodnocen, zajemce uvede v textu obchodnich
podminek oddélené za vysSe uvedenymi hodnocenymi body, a to v ramci ¢asti oznacené jako ,Ostatni®.
Jedna se napfiklad o povinné informace o zpétném odbéru elektrozafizeni a nakladani s odpadem).
Takto upravené obchodni podminky zajemce nasledné doruéi prostfednictvim elektronického formulare
dostupného na webovych strankach podnikatel.dtest.cz.

V pfipadé, Ze dTest pfredloZzené podminky schvali k certifikaci, zaSle zdjemci navrh Smlouvy se
souvisejicimi pfilohami. Podminkou ucasti v programu je uzavieni Smlouvy s dTestem a dodrzovani i
dalSich prav a povinnosti vyplyvajicich ze VSeobecnych podminek a Grafického manualu pro vyuziti
znacky dOP (dale jen ,Graficky manual®).

2.3. Na uzavieni Smlouvy neni pravni narok.

2.4. Ugastniky programu jsou dTest, jako poskytovatel programu, a fyzické nebo pravnické osoby
provozujici internetovy obchod (dale téZ ,Nabyvatel®), které uzavfely s dTestem Smlouvu.

2.5. Licence k uzivani znagky dOP a licence k OP je teritoriadlné omezena na Gzemi Ceské republiky.

I1l. Znacka dOP a OP

3.1. Znacka dOP propuj¢ena provozovateli internetového obchodu a licence k OP vyjadfuje, ze u€astnik
programu pfevzal ve v8ech hodnocenych bodech obchodnich podminek text alespofi jedné ze ffi
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nabizenych udrovni. Minimalni stupen hodnoceni kteréhokoliv z bodd obchodnich podminek urcuje
uroven jejich celkového hodnoceni.

3.2. Znacka dOP je slozena z loga dTestu a z &asti popisné obsahujici nazev obchodu, dobu platnosti
udélené znacky a Uroven dosazeného celkového hodnoceni obchodnich podminek vyjadfeného podtem
hvézdi¢ek na vzestupné hodnotici Skale 1 az 3 a barevného oznaceni (bronzova, stfibrna nebo zlata).
Graficka specifikace a podminky uzivani neuvedené ve Smlouvé a ve VSeobecnych podminkéach jsou
uvedeny v Grafickém manualu.

3.3. OP se skladaji ze schvaleného znéni obchodnich podminek upraveného pro nabyvatele, na jehoz
zakladé je pak nabyvateli poskytovana znacka dOP.

3.4. ZnaCku dOP lIze uzivat jen v souvislosti s obchodem uvedenym na znalce bez ohledu na
skute€nost, kolik internetovych obchodl Uc¢astnik programu provozuje.

3.5. Znacku dOP Ize uzit v barevné, ernobilé a monochromatické varianté dle Grafického manualu.
Nabyvatel neni opravnén znacku dOP bez vyslovného pisemného souhlasu dTestu jakkoliv modifikovat
(v€etné zmény barevnosti), s vyjimkou Upravy velikosti znacky pfi zachovani poméru stran a minimalni
velikosti znacky.

3.6. dTest doruci znacku dOP Nabyvateli v elektronické podobé nejpozdéji do 30 dni od podpisu
Smlouvy obéma smluvnimi stranami.

3.7. OP doruci dTest nabyvateli v elektronické podobé pfi podpisu Smlouvy obéma smluvnimi stranami.

IV. Licence

4.1. Nabyvatel je opravnén umistovat, uvefejiovat a vystavovat znaCku dOP a OP na webovych
strankach specifikovanych ve Smlouvé, a v pfipadé znacky dOP vzdy jen s hypertextovym odkazem
(proklikem) na webove stranky dTestu k ovéfeni platnosti certifikace, a to i tehdy, je-li znacka dOP v siti
internet uvedena oddélené od textu obchodnich podminek. V takovém pfipadé by méla byt v
bezprostfedni blizkosti znacky dOP uvedena informace s pfimym odkazem na obsah obchodnich
podminek internetového obchodu specifikovaného v &l. V. Smlouvy.

4.2. Licence ke znacce dOP a k OP je poskytovana jako licence nevyhradni. dTest je opravnén vést
evidenci U¢astnik( programu. Rovnéz je opravnén uvefejfiovat u€astniky programu a jimi provozované
internetové obchody a o hodnoceni jednotlivych obchodnich podminek informovat vefejnost.

4.3. Nabyvatel neni opravnén licenci dale sublicencovat tfetim subjektiim.

4.4. Udélena licence je pfi splnéni sjednanych podminek udélena s Casovym omezenim na dobu
12 mésicll, pokud neni ve Smlouvé uvedena del$i IhGta. Doba platnosti licence znacky dOP a OP je
uvedena na znaCce dOP (€l. V. Smlouvy). Na zadost Nabyvatele Ize platnost licence po dohodé
smluvnich stran a za Uplatu prodlouzit vzdy o dalSich 12 mésicu. Na prodlouzeni licence neni pravni
narok.

4.5. Po uplynuti doby platnosti licence je Nabyvatel povinen zdrzet se jakéhokoliv uzivani znacky dOP
a OP, informovani o tom, Ze obchodni podminky byly dTestem hodnoceny, &i jakéhokoliv prezentovani
OP anebo v souvislosti se zna¢kou dOP.

4.6. dTest je opravnén v prabéhu platnosti licence kdykoliv kontrolovat a hodnotit obsah Nabyvatelem
uzivanych OP a vysledek hodnoceni promitnout do celkového hodnoceni. V odivodnénych pfipadech
muze dTest pfed odebranim licence Nabyvatele vyzvat ke zjednani napravy a poskytnout mu
k odstranéni nedostatkd pfimérenou Ihdtu. Po tuto dobu je dTest opravnén platnost znacky dOP a licenci
k OP pozastavit. Po dobu pozastaveni platnosti znacky dOP a licence k OP neni Nabyvatel opravnén ji
uzivat.

4.7. Licence nabyvatele dle &l. IV Smlouvy a dle &l. IV V3eobecnych podminek je platnd pouze za
predpokladu, ze obsah OP Nabyvatele zlistane stejny jako v dobé& uzavieni Smlouvy nebo po
aktualizacich provedenych ze strany dTestu. Nabyvatel je opravnén béhem platnosti licence zvoleny
obsah OP ménit jen na zakladé pfedchoziho vyslovného souhlasu dTestu, i kdyZ tato zména nema vliv
na uroven dosazeného hodnoceni.
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V. Povinnosti Nabyvatele ve vztahu k uzivani OP

5.1. Zakladni povinnosti Nabyvatele vztahujici se k uZivani textu OP ve standardnim hodnoceni @
(bronzova varianta):

a) zajistit umisténi aktivniho odkazu na obchodni podminky na snadno viditelném a pfistupném misté
vSech stranek internetového obchodu uvedeného v &l. V. Smiouvy,

b) zaijistit dobfe Citelnou velikost pisma obchodnich podminek,

c) zajistit zasilani textu obchodnich podminek kupujicimu v pdf verzi na e-mailovou adresu spolu
s potvrzenim objednavky,

d) po celou dobu zachovat znéni OP vyhradné ve schvalené podobg,

e) fidit se znénim OP a souvisejicich smluvnich ujednani pfi jednani s kupujicimi a zajistit totéz u svych
pracovnikd,

f) uvést stupen hodnoceni u kazdého z hodnocenych bodi OP pfisluSnym poctem hvézdicek,

g) vbodé 1 (kontaktni Udaje prodavajiciho) zajistit specifikaci prodavajiciho dle vefejnych rejstiiki
k mozZnosti ovérfeni kontaktnich Gdajd o Nabyvateli a dale umistit aktivni odkaz na e-shop Nabyvatele,

h) v bodé 2 (informace) umistit aktivni odkaz na fadnou a uplnou informaci o pfijimanych zpusobech
platby /popf. uvést Fadné a Uplné informace o pfijimanych zplsobech platby v bodé 2,

ch) v bodé 3 (objednani zbozi a doru€ovani zbozi) umistit aktivni odkaz na fadnou a Uplnou informaci
0 nabizeném zplsobu a cené doruc€eni zbozi /popf. uvést Fadné a uplné informace o nabizenych
zpusobech a cenach doruceni zbozi. Dale uvést zavazek prodavajiciho odeslat zbozi ve lhaté do 15
dnd a v pfipadé zbozi skladem do 2 pracovnich dnu

i) v bodé 4 (zruSeni objednavky a odstupovani od smlouvy) pravo kupujiciho odstoupit od smlouvy ve
Ih(té 14 dnl a umistit aktivni odkaz na funkéni vzorovy formulaf pro oznameni o odstoupeni od kupni
smlouvy,

j) v bodé 6 (vyfizeni reklamace) zajistit umisténi aktivhiho odkazu na funkéni reklamaéni formulaf a
povinnost prodavajiciho vyfidit reklamaci v zakonné lhuté,

k) v bodé 7 (ochrana osobnich Udajl) uvést aktivni odkaz na seznam dopravcu, popf. uvést fadny a
uceleny seznam dopravcu do bodu 7. Uvést vSechny zpracovatele osobnich Udaji. Dale povinnost
prodavajiciho jako spravce poskytnout kupujicimu na Zadost informace o pfijatych opatfenich v kazdém
pfipadé nejpozdéji do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti.

k) v bodé 8 (feSeni sport) zajistit umisténi aktivniho odkazu sméfujiciho do poradny dTestu, pfipadné
na sluzbu Va$eStiZnosti.cz,

) sledovat zmény obecné platné pravni Upravy a reagovat na né pfipadnym navrhem na zménu obsahu
OP zaslanym dTestu, paklize dTest ve Ih(té nejpozdéji do 15 dnl pfed ucinnosti zmén sam
neuvefejnéni na webovych strankach podnikatel.dtest.cz text aktualizovanych obchodnich podminek.
Tim neni dot€eno opravnéni ulastnika odstoupit od smlouvy dle €l. 8.2. pism. b) VSeobecnych
podminek.

5.2. Dal$i povinnosti Nabyvatele nad ramec @ (bronzové varianty) vztahujici se k uzivani OP
v nadstandardnim hodnoceni @@ (stfibrna varianta):

a) v bodé 1 (kontaktni udaje prodavajiciho) navic uvést a zajistit provozni dobu obchodu minimainé
v rozsahu 30 hodin tydné,

b) v bodé 2 (informace) uvefejfiovat na strankach obchodu jen fotografie odpovidajici prodavanému
zboZi (nikoliv pouze fotografie ilustrativni),

¢) v bodé 3 (objednani zbozi a doru€ovani zbozi) zavazek prodavajiciho odeslat ve lhaté do 10 dnd a
v pfipadé zbozi skladem do 2 pracovnich dnu. Dale v pfipadé nedodrzeni lhdty pro dodani nebo
odeslani zboZi povinnost prodavajiciho poskytnout kupujicimu slevu z ceny pfistiho nakupu.

d) v bodé 4 (zruSeni objednavky a odstupovani od smlouvy) pravo kupujiciho odstoupit od smlouvy ve
lhaté 21 dnd,
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e) v bodé 5 (prava a povinnosti z vadného plnéni) nabidnout kupujicimu u vybraného zbozi rozSifenou
smluvni zaruku. Neni-li mozné nebo Ucelné rozsifenou zaruku kupujicimu nabidnout, odivodnit dTestu
na jeho zadost tuto skute¢nost. Nabyvatel bere na védomi, Ze dTest mize i pfes odivodnéni Nabyvatele
rozSifenou zaruku pro kupujiciho vyzadovat, pfiCemz Nabyvatel je povinen toto rozhodnuti dTestu
respektovat.

f) v bodé 7 (ochrana osobnich udaj) povinnost prodavajiciho jako spravce poskytnout kupujicimu na
zadost informace o pfijatych opatfenich v kazdém pfipadé nejpozdéji 20 dnu od obdrZeni zadosti a
povinnost prodavajiciho umoznit nakup bez registrace, pfi€emz Udaje neregistrovanych kupuijicich
vyuzije vyhradné k plnéni pfedmétu smlouvy, nikoliv k marketingovym ¢i obchodnim ucéeltm.

g) v bodé 8 (feSeni sporll) povinnost prodavajiciho usilovat pfednostné o mimosoudni feSeni sporud s
kupujicim, pokud je kupujici neodmitne. Informovani kupujiciho o moznosti mimosoudni urovnani spor
prostfednictvim sluzby VaseStiznosti.cz na webové strance www.vasestiznosti.cz, kdy tento postup
neni mediaci dle zakona o mediaci (€. 202/2012 Sb.) ani rozhod¢&im fizenim podle zakona o rozhod&im
Cizenim a vykonu rozhodcich nalezud (€. 216/1994 Sb.) a jeho vyuzitim neni dotéeno opravnéni stran
obratit se se svym narokem na Ceskou obchodni inspekci & na soud. Dale, Ze po dobu trvani jednani
0 mimosoudnim urovnani sporu nebézi ani neza¢nou bézet promi€eci a prekluzivni Ihaty podle
ob&anského zakoniku, dokud jedna ze stran sporu vyslovné neodmitne v jednani pokracovat.

5.3. Dal$i povinnosti Nabyvatele nad ramec @ (bronzové varianty) a @@ (st¥ibrné varianty) vztahujici
se k uzivani OP v nadstandardnim hodnoceni @@ (zlata varianta):

a) vbodé 1 (kontakini udaje prodavajiciho) navic reagovat na pisemnou nebo elektronickou
korespondenci ze strany kupujiciho neprodlené, nejpozdéji ve Ihité dvou pracovnich dnd,

b) v bodé 2 (informace) zpfistupnit navody k pouziti v elektronické podobé jesté pfed nakupem, zejména
u zbozi v cené nad 3000 K¢, u kterého je to ucelné a vhodné pro rozhodnuti kupujiciho o koupi,

c) v bodé 3 (objednani zbozi a doruCovani zbozi) zavazek prodavajiciho odeslat ve Ihuté do 5 dnl a
v pfipadé zbozi skladem do 2 pracovnich dnu. Dale v pfipadé nedodrzeni lhdty pro dodani nebo
odeslani zbozi povinnost prodavajiciho dodat zbozi kupujicimu zdarma a zarovehn poskytnout
kupujicimu slevu z kupni ceny.

d) v bodé 4 (zruSeni objednavky a odstupovani od smlouvy) pravo kupujiciho odstoupit od smlouvy ve
Ihaté 30 dnli a povinnost prodavajiciho vratit platbu kupujicimu, pokud vraci kupujici zbozi osobné v
provozovné prodavajiciho do 7 dnl od odstoupeni od smlouvy,

e) v bodé 5 (prava a povinnosti z vadného pInéni) poskytnout kupujicimu u vybraného zbozi s cenou
nad 3000 K& bezplatné rozSifenou smluvni zaruku v trvani nejméné 36 mésic,

f) v bodé 6 (vyfizeni reklamace) zajistit umisténi aktivniho odkazu na funkéni reklamacni formulafr a
povinnost prodavajiciho vyfidit reklamaci ve 14 denni Ih(té,

g) v bodé 7 (ochrana osobnich Udajl) povinnost prodavajiciho jako spravce poskytnout kupujicimu na
zadost informace o pfijatych opatfenich v kazdém pfipadé nejpozdéji 14 dnl od obdrzeni Zadosti.

h) v bodé 8 (FeSeni sporl) usilovat o naplnéni doporucujiciho stanoviska dTestu (pokud s nim kupujici
souhlasi) a do 30 dnu po doruceni stanoviska dTestu informovat dTest o zplusobu vyfeSeni sporu.

VI. Dalsi prava a povinnosti u¢astnikd programu

6.1. Nabyvatel je za Uucelem zachovani jeho duvéryhodnosti povinen dodrZzovat zasady poctivého
obchodniho styku a dalsi pravidla chovani dle tohoto ¢lanku.

6.2. Nabyvatel bere na védomi, Ze je v souvislosti s uzivanim znacky dOP a OP zejména zakazano
jakékoliv nekalosoutézni jednani a pouZzivani nekalych obchodnich praktik. Nabyvatel je pfi uZivani
znacky dOP a OP povinen plnit veSkeré zakonné informacni povinnosti a dodrzovat zasady poctivosti
prodeje vyrobkl a poskytovani sluzeb dle zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, jakoz
i dalSich platnych a u¢innych pravnich predpis(, zejména nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tudaju
a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich

udaju), zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, zakon ¢&. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské
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soutéze, zakon
¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobk(, zakon ¢&. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, zakon

€. 477/2001 Sbh., o obalech, zakon &. 185/2001 Sb., o odpadech aj., ve znéni pozdé&jSich pravnich
predpisQ.

6.3. V ramci uzivani znacky dOP a OP je Nabyvatel povinen postupovat s odbornou péci a chranit dobré
jméno dTestu, fadné fungovani programu a jeho dobrou povést.

VII. Ukon¢€eni platnosti licence

7.1. Platnost licence kongi:

a) smrti nebo zanikem Nabyvatele (v tomto pfipadé nepfechazi prava a povinnosti z poskytnuté licence
na jeho pravniho nastupce),

b) odstoupenim dle ¢l. VIII. VSeobecnych podminek,

¢) pisemnou dohodou smluvnich stran ke dni uvedenému v této dohodé,

d) pisemnou vypovédi doru€enou druhé smluvni strané s vypovédni dobou v délce jednoho
kalendarniho mésice, pficemz vypovédni doba pocina bézet od prvniho dne kalendarniho mésice
nasledujiciho po kalendarfnim mésici, v némz je druhé smluvni strané dorucena,

e) uplynutim doby platnosti licence.

7.2. UkonCeni platnosti licence je vzdy spojeno s odnétim prava k uzivani znacky dOP a OP
Nabyvatelem.

VIIl. Odstoupeni od Smlouvy

8.1. Nabyvatel i dTest jsou opravnéni od Smlouvy pisemné odstoupit, pficemz Gcinky odstoupeni od
Smlouvy nastavaji a Smlouva se rusi ode dne doruceni odstoupeni druhé smluvni strané.

8.2. Nabyvatel je opravnén odstoupit od Smlouvy:

a) v pfipadé, ze dTest neposkytne Nabyvateli znacku dOP v elektronické podobé ve Ihuté stanovené
v €l. 3.6. VSeobecnych podminek a ani v pfiméfené dodatecné Ihité stanovené Nabyvatelem,

b) pfi zménach obecné zavaznych pravnich pfedpisl, pokud by takové zmény meély podstatny vliv na
znéni obchodnich podminek uZivanych Nabyvatelem a pokud by setrvani v programu nebylo po
Nabyvateli spravedlivé pozadovatelné.

¢) nejpozdéji do 7 dnli od doru€eni pozménéného znéni Grafického manualu, OP nebo VSeobecnych
podminek ze strany dTestu ve smyslu €l. 4.6. Smlouvy a €l. 11.3 VSeobecnych podminek.

Pro pfipad odstoupeni od smlouvy z divodi uvedenych pod pism. a), b) i ¢) mGze Nabyvatel u dTestu
uplatnit narok na vraceni pomérné ¢asti odmény za dobu nevyuziti licence.

8.3. dTest je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, kdy:

a) Nabyvatel neuhradi odménu dle ¢€l. VI. Smlouvy ve |huté splatnosti,

b) OP ztrati, byt v jediném bodé dle OP, minimalni hodnocenou uroven,

¢) OP pfestanou odpovidat schvalenému textu OP tvoficimu pfilohu Smlouvy,

d) Nabyvatel pfi jednani se zakazniky opakované nerespektuje znéni OP nebo jedna v rozporu s cili
programu,

e) Nabyvatel nereaguje na vyzvy dTestu €i jinym zpUsobem porusi své povinnosti vyplyvajici ze
Smlouvy nebo VSeobecnych podminek,

f) Nabyvatel poskodi dobré jméno dTestu nebo ohrozi fadné fungovani programu a jeho dobrou povést,

g) Nabyvatel uziva znacku dOP a OP vrozporu s ostatnimi podminkami sjednanymi Smlouvou,
VSeobecnymi podminkami, OP ¢i Grafickym manualem.

Pro pfipad odstoupeni od smlouvy z divodl uvedenych pod pism. a) az g) nemuze Nabyvatel u dTestu
uplatnit narok na vraceni pomérné ¢asti odmeény za dobu nevyuziti licence.
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IX. Nahrada Skody a smluvni pokuty

9.1. V pripadé poruseni ujednani o poskytnuté licenci nalezi dTestu vic¢i Nabyvateli smluvni pokuta ve
vySi 25 000 K¢ (slovy: dvacet pét tisic korun Eeskych) za kazdé jednotlivé poruseni. Uziva-li Nabyvatel
znaCku dOP a OP protipravné (zejména pokracovani v uzivani znacky dOP a/nebo OP) i po ukonceni
platnosti licence, nalezi dTestu smluvni pokuta ve vysi 5 000 K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdy
zapocaty mésic takového poruseni. Za poruseni jinych smluvnich ustanoveni nalezi dTestu smluvni
pokuta ve vySi 1000 K& (slovy: jeden tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni.

9.2. Kazda ze smluvnich stran je povinna nahradit opacné smluvni strané $kodu, kterou ji zpusobi
porusenim smluvnich povinnosti.

9.3. Uplatnénim smluvni pokuty neni dot€eno pravo na nahradu Skody.

X. Doru€ovani a forma pravnich jednani

10.1. Smluvni strany se dohodly, Ze se doru¢ovani v ramci smluvniho vztahu provadi e-mailem, datovou
zpravou do datové schranky &i na adresu sidla, bydli§té ¢i mista podnikani uvedenou v zahlavi Smlouvy.
E-mailova zprava se ma za doru¢enou dnem jejiho odeslani adresatovi na e-mailovou adresu uvedenou
ve Smiouvé.

Xl. Zavérecna a prechodna ustanoveni
11.1. Toto znéni VSeobecnych podminek je ucinné od 1. zafi 2022.

11.2. Pfi nesouladu mezi znénim Smlouvy a ostatnich smluvnich podminek se pouzije ustanoveni
obsazené ve Smiouvé.

11.3. dTest je opravnén jednostranné ménit podminky programu, véetné vSech pravnich dokumentd,
s vyjimkou Smlouvy. Nabyvateli jsou zmény programu oznamovany e-mailem. Nabyvateli bude
zaru€eno pravo na uzivani znacky dOP a OP podle dosavadnich podminek programu az do ukonéeni
doby platnosti udélené licence, pokud Nabyvatel dTestu toto pfani pisemné oznami pfede dnem
poc&atku uginnosti novych podminek programu.

11.4. Program neni pravni sluzbou ve smyslu § 1 odst. 2 zakona €. 85/1996 Sb., o advokacii. dTest
nepodava zavazny vyklad pravnich pfedpist. dTest nevystupuje jako odbornik na vyklad pravnich
norem, respektive nepodava zdvazny vyklad pravnich norem, vyluuje se jeho odpovédnost za Skodu
zplsobenou poskytnutim nespravné informace nebo $kodlivé rady za odménu ve smyslu § 2950 zakona
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik. Uzivanim znacky dOP neni vylou€¢ena odpovédnost Uucastnika za
poruseni informacnich a dalSich povinnosti podle obecné platnych pravnich predpist. Tuto odpovédnost
dTest udélenim znacky dOP nepfebira, ani k ni nepfistupuje.

11.5. dTest je opravnén program v zajmu zajisténi jeho kvality ¢i ochrany svého dobrého jména kdykoliv
pozastavit nebo ukongit.
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